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Jak postupovat, kdyz vas béhem dovolené
v Chorvatsku dostihne nemoc ¢i Uraz

9. cervence 2024

Dovolena, to mnohdy nejsou jen prijemné zazitky, proslunéné plaze, osvézujici koupani
v mofi a nebe bez mracki. Casto i béhem dovolené lidé onemocni a musi v zahraniéi
vyhledat lékafe. O to vic to plati pro Chorvatsko, které je jednickou u Cechii z hlediska
traveni dovolenych. Rocné jich tam zavita témér milion.

Pravidlo cCislo jedna — evropskou karticku vzdy s sebou

Pti cestdch na dovolenou do Chorvatska a dalSich zemi EU je vidy tfeba mit s sebou modrou
evropskou karticku zdravotni pojistovny. Je to zdkladni doklad, kterym je tfeba se prokazat u
lékare, Ze se jedna o platce zdravotniho pojisténi na Uzemi EU, a Ze je na néj takto treba
pohlizet. , Stdva se, Ze klienti si mylné vyloZi, Ze kdyZ maji komeréni cestovni pripojisténi, tak
uz nepotrebuji mit s sebou karticku své zdravotni pojistovny. To je samoziejmé omyl — modrd
evropska karticka je zdklad a potreba je pri kaidém osetreni,” upozoriiuje Lenka Laus
produktovd manazerka cestovni kancelare Travel Family pro Chorvatsko.

Pravidlo Cislo dvé — mit cestovni pripojisténi. Stoji malo, pomize hodné

Modra evropska karti¢ka zdravotni pojistovny staéi na zakladni oSetfeni ¢i hospitalizaci ve
statni nemocnici. Ty jsou ale v Chorvatsku jen ve velkych méstech, jako je Split ¢i Dubrovnik.
To ¢asto znamena velkou dojezdovou vzdalenost a také mnohahodinova ¢ekani, nez se pacient
dostane na tadu. ,MdizZe to trvat i sedm aZ osm hodin, coZ je pri akutnim Ci bolestivém
zdravotnim stavu velmi nepfijemné,” fika Lenka Laus. Proto je lIépe zamifit na nejblizsi mistni
polikliniku, pfipadné k mistnimu Iékafi. Pokryti chorvatského pobrezi a ostrovl zdravotni péci
je velmi dobré a v kazdém trochu vétSim mésté Ci vesnici je pravé mistni poliklinika, l1ékar Ci
ambulance. ,A prdvé tady evropskad karticka zdravotni pojistovny hradi pouze ¢dst péce, zbytek
bude muset pacient uhradit z vlastich prostredki. Po osetfeni dostane ucet a po ndvratu do CR
si necha doplatek za zdravotni péci uhradit z uzavieného cestovniho pripojisténi,” dopliuje
Lenka Laus z cestovni kancelare Travel Family.

Podobné je to s Uhradou Iékl na predpis. Modra karti¢ka hradi zakladni prispévek na Uhradu
lékd, spolutiéast pak doplaci pacient sdm a po navratu do CR, pokud si uzaviel cestovni
pripojisténi, si nechd na zakladé uctenky toto proplatit od své pojitovny. Castky nejsou
nikterak horentni, vétSinou neprekracéuji 20-30 EUR, nicméné mohou nastat vaznéjsi pripady,
kdy bez cestovniho pfipojisténi poskytnutd |ékarskd péce mulze udélat vyrazny zdsek do
rodinného rozpoctu.

Tykd se to také nakladnéjSich zakrok( nebo napfiklad pfevozu do nemocnice sanitkou di
vrtulnikem. V téchto pfipadech je také tfeba neprodlené kontaktovat asistenéni sluzbu
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pojistovny, kde ma klient uzavieno komercni cestovni pojisténi a propojit ji se zdravotnim
zafizenim, které danou pomoc poskytuje.

Uhrada kartou i v hotovosti — zaleZi na velikosti zdravotnického zafizeni

Doplatky za poskytnutou zdravotni péci je mozné uhradit kartou ve vétSich poliklinikach
a zdravotnickych zafizenich. U mistnich |ékara ¢i ambulanci je tfeba mit k dispozici hotovost.
Obecné se doporucuje pocitat spiSe s hotovosti, a to ve vysi kolem 20 — 30 EUR. Lékar ci
pfislusné zafizeni vzdy vyda stvrzenku za pfijaté penize. V Chorvatsku plati pfisné podminky
EET a vydej stvrzenky je povinnosti pfi jakémkoli ndakupu ¢i Uhradé sluzby, véetné zdravotniho
oSetreni.

Rodi¢e mohou ztistat s détmi v nemocnici

Pokud ndhodou onemocni béhem dovolené dité a je zapotiebi jeho hospitalizace, umozni
nemocnice pfitomnost rodi¢d v nemocnici s nezletilym pacientem. ,Neznamend to ale
poskytnuti IiZka pro pobyt rodice. To je treba dohodnout na misté s danym zdravotnickym
zarizenim a opét s pojistovnou, kde mad klient uzavreno cestovni pfipojisténi,” dodava Lenka
Laus.

Nejéastéjsi zdravotni problém Cechli v Chorvatsku - prehtati ze sluni¢ka

Spaleni a prehfati organismu na horkém jadranském slunci jsou nejéastéjsi problémy, které
postihnou Cechy béhem dovolené v Chorvatsku. Nékdy horké podnebi spusti také bolest zubd,
nebo naplno propukne chfipka ¢i angina, kterou si ale dovolenkati vétsinou dovezou jiz z Ceské
republiky. Obcas se pak objevuji zranéni pfi neopatrném sportovani ¢i pobytu v mofi nebo na
plazi. Vyjimecné jsou Zaludecni potiZze nebo poranéni vznikla kontaktem s morskymi Zivocichy
¢i jinymi zviraty.

Co hradi béiné zdravotni pojisténi (modra evropska karticka)

Zakladni naklady na oSetfeni u lékare (podle typu zafizeni je pak tfeba uhradit doplatek)

Osetreni ve velké statni nemocnici —jsou ve velkych méstech, jako je Split, Dubrovnik, Zadar
a Casto se na oSetrfeni musi ¢ekat delSi dobu

Zakladni naklady na Iéky na pfedpis — spoluucast si pak hradi pacient

Zakladni zdravotni pomoc pokryvajici nezbytné akutni osSetfeni

Co lze uhradit z cestovniho pfipojisténi

Doplatky za oSetreni, které nepokryva evropska karticka

Doplatky za Iéky (spoluucast)

Naklady na prevozy sanitkou, vrtulnikem, odbéry, infuze, repatriace apod.
Naklady na pobyt rodi¢d v nemocnici s nezletilym pacientem

e Dalsi ndklady spojené s narocnéjsimi lékarskymi zakroky, které nelze uskutecnit po navratu
do CR.
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